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Niniejsza Umowa Powierzenia zostata sporzadzona zgodnie z art. 28 rozporzadzenia (UE) 2016/679 (RODO).

1. Zakres stosowania

1.1. Niniejsza Umowa Powierzenia ma zastosowanie do wszystkich umow migdzy Interdevelopment UAB (dalej:
~Wykonawca”) a jego klientami (dalej: ,Zamawiajacy”), ktore zawierajg odestanie do nigj (dalej: ,Umowa Gtowna”),
i stanowi integralng czesé takich umow.

1.2. Umowa Powierzenia okresla warunki przetwarzania przez Wykonawce danych osobowych w imieniu
Zamawiajgcego. Zamawiajacy jest administratorem, a Wykonawca — podmiotem przetwarzajgcym. Terminy sg
uzywane w rozumieniu RODO i Umowy Gtowne;.

1.3. Zamawiajagcy odpowiada za zgodnosé przetwarzania z prawem, w tym za istnienie podstaw prawnych i
informowanie osob, ktérych dane dotycza.

1.4. Umowa Powierzenia obowigzuje przez okres obowigzywania Umowy Gtownej oraz do czasu zakonczenia
zwrotu i usuniecia danych zgodnie z sekcja 8.

2. Przedmiot przetwarzania

Parametr Opis
Cel Swiadczenie ustug na podstawie Umowy Gtownej
Charakter operaciji Hosting, przechowywanie, tworzenie kopii zapasowych, administrowanie,

wsparcie techniczne, zwrot i usuwanie danych

Kategorie osob, ktorych dane Pracownicy Zamawiajacego; klienci (nabywcy) Zamawiajgcego; kontrahenci i ich
dotycza przedstawiciele; inne osoby, ktorych dane Zamawiajacy wprowadza do systemow
obstugiwanych przez Wykonawce

Kategorie danych Dane identyfikacyjne i kontaktowe; dane o zakupach i transakcjach; dane
dotyczace zatrudnienia; tres¢ poczty elektronicznej i dokumentow; dzienniki
zdarzen

Szczegolne kategorie (art. 9 Nie sg przetwarzane, chyba ze Zamawiajacy powiadomit Wykonawce w formie

RODO) pisemnej, ze jest inaczej

2.1. Rozszerzenie wykazu kategorii osob, ktorych dane dotycza, lub kategorii danych dla konkretnego
Zamawiajgcego (np. w zwigzku z uruchomieniem programu lojalnosciowego) nastepuje w drodze pisemnego
porozumienia Stron. Zwigzane z tym ustugi dodatkowe sg optacane na warunkach uzgodnionych przez Strony.
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3. Obowiazki Wykonawcy

3.1. Wykonawca przetwarza dane osobowe wylgcznie na udokumentowane polecenia Zamawiajgcego.
Poleceniami sg Umowa Gtowna, niniejsza Umowa Powierzenia oraz zadania zlecone w trybie przewidzianym w
Umowie Gtownej. Wykonawca informuje Zamawiajgcego, jezeli jego zdaniem polecenie narusza przepisy o
ochronie danych, i ma prawo wstrzymac jego wykonanie do czasu potwierdzenia lub zmiany polecenia przez
Zamawiajacego.

3.2. Wykonawca zapewnia zachowanie tajemnicy przez osoby, ktére dopuscit do danych (swoich pracownikow i
podwykonawcow przetwarzania).

3.3. Wykonawca stosuje odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne w zakresie bezpieczenstwa zgodnie z art.
32 RODO, w tym zarzadzanie dostepem, tworzenie kopii zapasowych i ochrone kanatow komunikacji. Opis
stosowanych srodkow jest udostepniany Zamawiajgcemu na zadanie.

3.4. Uwzgledniajac charakter przetwarzania, Wykonawca pomaga Zamawiajgcemu w realizacji zadan osob, ktérych
dane dotycza, oraz w wywigzywaniu sie z obowigzkow okreslonych w art. 32-36 RODO. Zgdania otrzymane
bezposrednio przez Wykonawce przekazuje on Zamawiajgcemu bez zwtoki. Pomoc wykraczajgca poza zwykte
wsparcie techniczne (np. udziat w ocenie skutkdéw dla ochrony danych) jest odptatna wedtug uzgodnionej stawki.

3.5. Wykonawca powiadamia Zamawiajacego o naruszeniu ochrony danych osobowych (w tym o ich
nieuprawnionym ujawnieniu, utraceniu, zmodyfikowaniu, zniszczeniu lub o nieuprawnionym dostepie do nich) bez
zbednej zwioki, nie pozniej jednak niz w terminie 48 godzin po jego stwierdzeniu. Powiadomienie zawiera dostepne
w danym momencie informacije o charakterze naruszenia, jego prawdopodobnych konsekwencjach i podjetych
srodkach, a takze wskazanie osoby kontaktowej Wykonawcy.

4. Podwykonawcy przetwarzania

4.1. Za podwykonawce przetwarzania uwaza sie podmiot, ktoremu Wykonawca powierza przetwarzanie danych
osobowych Zamawiajacego, w tym ich hosting, przechowywanie lub obstuge systemow z dostepem do nich.
Dostawcy ustug pomocniczych bez dostepu do danych osobowych Zamawiajgcego (ustug tacznosci, ksiegowych,
prawnych i innych) nie sa podwykonawcami przetwarzania.

4.2. Zamawiajacy udziela ogolnej zgody na angazowanie przez Wykonawce podwykonawcow przetwarzania.
Aktualny wykaz podwykonawcow przetwarzania jest publikowany na stronie
https://interdevelopment.eu/pl/legal/subprocessors/.

4.3. O zaangazowaniu lub zastapieniu podwykonawcy przetwarzania Wykonawca z wyprzedzeniem powiadamia
Zamawiajacego na adres poczty elektronicznej wskazany w Umowie Gtownej. Zamawiajacy ma prawo w terminie
14 dni kalendarzowych wyrazi¢ umotywowany sprzeciw z przyczyn zwigzanych z ochrong danych. Jezeli Strony nie
osiggnety porozumienia, Zamawiajgcy ma prawo rozwigza¢ Umowe Gtéwng bez zachowania okresu
wypowiedzenia przewidzianego w Umowie Gidwnej.

4.4, Wykonawca naktada na podwykonawcow przetwarzania obowigzki w zakresie ochrony danych odpowiadajace
wymogom art. 28 RODO i odpowiada wobec Zamawiajgcego za ich wykonanie.

5. Miejsce przetwarzania

5.1. Dane osobowe s3 przetwarzane i przechowywane w centrach przetwarzania danych na terytorium UE/EOG,
certyfikowanych zgodnie z norma ISO/IEC 27001.

5.2. Przekazywanie danych poza UE/EOG jest dopuszczalne wytacznie za uprzednig pisemng zgoda
Zamawiajgcego i przy spetnieniu wymogow rozdziatu V RODO.

2/3


http://127.0.0.1:18186/pl/legal/subprocessors/

6. Audyty

6.1. Wykonawca udostepnia Zamawiajgcemu informacje niezbedne do wykazania przestrzegania niniejszej Umowy
Powierzenia, przede wszystkim w formie dokumentow, w tym raportdw niezaleznych audytoroéw i certyfikatow
podwykonawcow przetwarzania.

6.2. Jezeli dokumenty nie sg wystarczajgce, Zamawiajgacy lub upowazniony przez niego audytor ma prawo
przeprowadzi¢ audyt nie czesciej niz raz w roku kalendarzowym, za powiadomieniem z wyprzedzeniem co najmniej
30 dni kalendarzowych, w godzinach roboczych i bez zaktdcania pracy Wykonawcy. Audytor podpisuje umowe o
zachowaniu poufnosci i nie moze by¢ konkurentem Wykonawcy. Audyt nie obejmuje danych innych klientow
Wykonawcy.

6.3. Koszty audytu ponosi Zamawiajacy.

7. Zmiana Umowy Powierzenia

7.1. Wykonawca ma prawo zmieniac niniejsza Umowe Powierzenia, publikujagc nowa wersje na swojej stronie
internetowej i powiadamiajac Zamawiajgcego poczta elektroniczna co najmniej 30 dni kalendarzowych przed
wejsciem zmian w zycie.

7.2. Zmiany nie mogg obnizac poziomu ochrony danych osobowych bez zgody Zamawiajacego. Jezeli
Zamawiajacy nie zgadza sie ze zmianami, ma prawo rozwigza¢ Umowe Gtowna przed dniem ich wejscia w zycie
bez zachowania okresu wypowiedzenia przewidzianego w Umowie Gioéwne;.

7.3. Poprzednie wersje Umowy Powierzenia pozostajg dostepne na stronie internetowej Wykonawcy.

8. Zwrot i usuniecie danych

8.1. Po zakonczeniu Umowy Giéwnej Wykonawca zwraca dane w trybie przewidzianym w Umowie Gidéwnej, a
nastepnie usuwa ich kopie, o ile przepisy prawa nie wymagaja ich przechowywania. Kopie w archiwach kopii
zapasowych sg usuwane w ramach ich planowej rotacji, nie pozniej jednak niz w terminie 90 dni.

9. Postanowienia koncowe

9.1. Odpowiedzialnos¢ Stron z tytutu niniejszej Umowy Powierzenia okreslaja postanowienia Umowy Gtownej, w
tym dotyczace ograniczenia odpowiedzialnosci.

9.2. W razie sprzecznosci miedzy Umowa Gtowna a niniejsza Umowa Powierzenia w kwestiach ochrony danych
osobowych pierwszenstwo ma niniejsza Umowa Powierzenia. Do Umowy Powierzenia stosuje sie prawo wiasciwe
dla Umowy Gtownej.

9.3. Kontakt w sprawach ochrony danych: info@interdevelopment.eu.

9.4. Niniejsza Umowa Powierzenia jest publikowana w kilku jezykach. W razie rozbieznosci miedzy wersjami
jezykowymi pierwszenstwo ma wersja w jezyku litewskim.
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